


Alle reden über 
Neurodiversität.

#neurodiversity 1.7M 

Instagram-Posts
#neurodiversity 212K TikTok-Posts

47% jährliches Wachstum bei 

Google Trends seit 2020

Dreimal mehr Studien und Publikationen
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Neurodivergenz

Dysgraphie
Tourette
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Autismus ADHS Dyslexie



Kognitive 

Verarbeitung

Sinnes-

erfahrungen

Lernen und 

Probleml sungö

Kommunikation und 

soziale Interaktionen
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Psychische Erkrankungen 
sind häufiger als wir denken.

Angstörung
Depression

PTSD
Bipolare Störung

Schizophrenie

Essstörungen
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Mentale 

Gesundheit

Neuro-

divergenz
?
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Online-Erfahrungen können 
reale Auswirkungen auf das 
mentale Wohlbefinden 
haben.
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Sorgfältiges, bewusstes 
und empathisches UX.

Was ist die Lösung?
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Wir müssen nichts neu 
erfinden – sondern nur 
konsequent und bewusst 
anwenden.
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Ruhe



1

2

3



Wie wir Dinge formulieren, ist wichtig.Deceptive Patterns.



Verlässlichkeit 
und Konsistenz



Überraschungen
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Visuelle Konsistenz

Funktionelle Konsistenz

Textliche Konsistenz

Search First name
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Vertrauen in die Funktion = 
kognitive Kapazität für das Wichtige. 
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Klarheit



Kognitive Überlastung
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Wiedererkennbare Symbole mit klaren Beschriftungen

Source: Linkedin

Symbole mit mehr als einer Interpretation

Wie würdest du das bezeichnen? Favorit? 
Lesezeichen? Gefällt mir?
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Beschreibe was passiertUnklare Aktionen

Klicke hier → Kontaktiere uns →
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Text + visuelle Hilfsmittel
Erkläre warum Daten relevant sind.

Basiert auf trial-and-error

Date
Enter date in format DD/MM/YYYY

Date

Day 

Enter date in format DD MM YYYY

Month Year

Date
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Phone number
Will only be used for order questions.



Klare Worte und nächste SchritteUnklare Fehler und keine nächsten Schritte. 
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Nimm Angst vorab weg

Source: Airbnb

Inkludiere eine Kontrollfunktion
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Struktur



Durcheinander
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Visuelle und semantische Hinweise 
zur Strukturierung von Inhalten

• Alternative Darstellung mit 
Bildern, Videos und Text 

• Überschriften (h1-h6)

• Listen 

• Navigations Elemente 
<nav>
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Daten wiederverwenden und nur dann nach 
weiteren Informationen fragen, wenn dies 
relevant ist.



Flexibilität



Starre Struktur
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Flexibler input
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Flexibler output

Keine Zeitlimits – oder Zeitlimit-Settings.Pausieren von videos / sliders oder Ausgabe einer 
reduced-motion Variante

UX Summit 2026 Mina Nabinger | @mina_malism



Flexible visuals

Theming in Slack Text Spacing
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Flexible navigation

Source: Gov.ukSource: IKEA Source: Zalando.at
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Flexible Kommunikation
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Source: United Airlines

Unser telefonischer Kundendienst 
ist verfügbar Montag bis Freitag 
08:00 bis 18:00 Uhr:

Unser Chat wird betreut Montag bis 
Freitag 08:00 bis 12:00 Uhr.

Chat starten

+43 xxx xxx xxxx

Du kannst uns gerne eine Email 
senden, wir melden uns innerhalb 
von 24 Stunden. 



Design ist nie neutral. 
Jede Design Entscheidung 

hat eine unglaubliche Macht. 



Hinterfrage “normales” oder 
“typisches” Verhalten.

Respektiere unterschiedliche 
Vorlieben, Stärken und Bedürfnisse.
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… wurde ungute Spannung entfernt?
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… ist es verlässlich und konsistent?
… reduzieren wir kognitive Last wo es geht?
… setzen wir den Fokus auf das Richtige?
… passt es sich an Bedürfnisse an?



Design with them. 
Not just for them.
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Cards for Humanity

https://cardsforhumanity.frog.co/


Danke.
Email: me@minamalism.at
Instagram: @mina_malism
Linkedin: Mina Nabinger
Website: www.minamalism.at

Scan to get all links
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